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Dieser Tipp ist ein kostenloser Service der Human Culture Akademie GmbH 
 
Homepage noch unter: http://www.betz-team.de 
Vorab-Views schon bei http://www.hc-akademie.com 
 
Wir fördern Human Excellence in Business 
 
Der Newsletter ist gratis. Falls Sie ihn nicht mehr erhalten möchten, schicken Sie 
bitte eine Mail mit Ihrer Empfänger-Emailadresse an  
mailto:info@hc-akademie.com?subject=KündigungHumanExcellenceTipp.  
Danke! 
 
Viel Erfolg wünscht Ihnen Ihr Berater- und Trainerteam/Coaches 
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1. Motivierende Zitate 
 
Die besten und schönsten Dinge in der Welt können weder gesehen noch berührt 
werden... aber man spürt sie im Herzen.  Helen Keller 
 
================================================================ 
 
2. Besprechungen und Meetings effektiv führen 
 
Eines der Gebiete bei denen auf Grund von „Traditionen“ am meisten Zeit, Energie 
und Motivation vernichtet wird, ist unsere Besprechungskultur. 
 
Kennen Sie auch die typischen Sitzungen und Meetings, bei denen Tagungspunkte 
vorab nicht bekannt sind oder keiner vorbereitet erscheint, dann ein oder zwei Leute 
lange reden (die Hälfte der Anwesenden ist lediglich körperlich anwesend)? 
Anschließend kommt es zu Diskussionen im „Ja, aber...-Stil“, bei denen die 
extrovertiertesten sich „produzieren“, während ein Großteil kaum beteiligt ist an 
Lösungsfindungen. 
 
Dabei gibt es seit Jahren viele Erkenntnisse, wie Besprechungen effektiv gestaltet 
werden können. Und in neuester Zeit wirklich innovative Ansätze von z.B. Yale 
Varnish oder M.C. Mankins, die gewaltige Zeiteinsparungen und große Steigerung im 
Ergebnis haben, wenn sie angewendet werden. 
 



 

Wie immer im Berufsalltag kann man schon dadurch bessere Ergebnisse erzielen, 
wenn Sie die Vorbereitungszeit zugunsten der Durchführung erhöhen. Das heißt, 
stellen Sie Unsitten ab. Jeder Teilnehmer muß vorbereitet sein und dafür auch die 
Besprechungspunkte kennen, damit die Zeit wirklich für Entscheidungen und 
Lösungsfindung genutzt werden kann.  
 
Arbeiten Sie mit der PULS-Methode  
Probleme 
Ursachen 
Lösungen  
Schritte 
 
Herausforderungen und Tagesthemen bekannt geben, Ursachen klären, 
Brainstorming für alternative Lösungen durchführen und Entscheidungen treffen. 
Am Ende mit einer Liste hinausgehen in der Form: 
„Wer? Macht was? Bis wann? Mit wem?“ 
 
Mankins gibt den tollen Tipp, operative und strategische Sitzungen immer zu trennen. 
Das erhöht enorm die Ergebnisse pro investierter Zeit. 
Auch Prioritäten setzen und Zeiten vorgeben, statt frei endlos zu diskutieren erhöht 
die Wertschöpfung, vor allem, wenn es immer wieder um ein und dasselbe Thema 
geht. 
 
Kein Denken in eingefahrenen Gleisen. Es gibt immer noch eine bessere Lösung, 
das gilt sowohl für Besprechungsdurchführung als auch für die angestrebten 
Entscheidungen. 
 
Wenn wir sehen, wie fleißig und lernwillig die meisten Menschen in Asien und 
Osteuropa sind, hilft es uns nur, durch bessere Methoden, Lösungen und Ideen 
unseren Lebensstandard zu halten. 
 
Ein paar Fragen: 
 
Wo können Sie in Ihrem Leben mehr sinnvoll genutzte Zeit gewinnen? 
 
 
Was sind tote Zeiten, in denen Ihnen langweilig ist und es einfach nicht „stimmt“? 
 
 
Können und wollen Sie mit schädlichen Traditionen und Routinen aufräumen, obwohl 
es sicherlich Widerstände, innere und äußere, geben wird?  
Es ist immer erst einmal bequemer, nichts zu ändern. 
 
 
Könnte eine dieser Routinen, die es zu ändern gilt, die Besprechungskultur in Ihrem 
Umfeld sein? 
 
 
Denken Sie gleich heute ein paar Minuten darüber nach. 
 
Es grüßt Sie ganz herzlich aus dem heißen Muscat. 



 

 
Ihr Falk Ruckruh 
 
© Autor Falk Ruckruh, Human Culture Akademie, Regensburg 
 
================================================================ 
 
3. Neues von der Human Culture Akademie 
 
Im Rahmen des 9. Unternehmerinnentags in Bochum führen am 2. April Annemarie 
van der Meer und Falk Ruckruh wieder einen Workshop „Inspirierende Führung – Die 
Kunst, Menschen zu bewegen“ durch. Wenn Sie also eine Unternehmerin aus dem 
Ruhrpott kennen oder selbst sind, freuen wir uns, wenn Sie diese informieren oder 
selbst teilnehmen. 
Falk Ruckruh ist noch bis 2. März im Oman beruflich unterwegs. Per Email aber in 
dieser Zeit gut erreichbar mailto:f.ruckruh@hc-akademie.com 
Im April wird unser Spezialist für authentische Führung und Coaching, Wolfgang 
Bischoff von unserem Hamburger Büro, für die UNESCO in China arbeiten und ist 
dann nur über Email erreichbar. Oder Sie rufen in Regensburg an. 
 
Ihr Team der Human Culture Akademie 
 
================================================================ 
 
4. Zitat 
 
Arbeite, als bräuchtest du das Geld nicht,  
liebe, als wärst du nie verletzt worden  
und tanze, als ob niemand dir zuschaut... 
 
 
Da viele unserer Leser auch Englisch sprechen hier ein paar lustige Überschriften 
aus Zeitschriften: 
 
Something Went Wrong in Jet Crash, Expert Says 
[no, really?] 
 
Panda Mating Fails; Veterinarian Takes Over 
[what a guy!] 
 
Miners Refuse to Work after Death 
[good-for-nothin' lazy so-and-sos!] 
 
Juvenile Court to Try Shooting Defendant 
[see if that works better than a fair trial!] 
 
War Dims Hope for Peace 
[I can see where it might have that effect!] 
 
If Strike Isn't Settled Quickly, It May Last Awhile 
[you think?!] 



 

 
Cold Wave Linked to Temperatures 
[who would have thought!] 
 
Man Struck By Lightning Faces Battery Charge 
[he probably IS the battery charge!] 
 
Astronaut Takes Blame for Gas in Spacecraft 
[That's what he gets for eating those beans!] 
 
Kids Make Nutritious Snacks 
[Taste like chicken?] 
 
Hospitals are Sued by 7 Foot Doctors 
[Boy, are they tall!] 
 
And the winner is.... 
 
Typhoon Rips Through Cemetery; Hundreds Dead 
 
 
Copyright © 2005 – Human Culture Akademie 
 
Wir stehen Ihnen gerne auch für Trainings, Coaching und Beratung in den Bereichen  
Vertrieb, Team- und Persönlichkeitsentwicklung, Leadership, Nachfolgeregelung, 
Kommunikation sowie zukunftsorientierter Erfolgs- und Lebensplanung zu Ihrer Seite. 
 
Ein einzigartiges Angebot: 
Buchen Sie Ihr persönliches Coaching am Lago di Garda in einer echten 
Wohlfühlatmosphäre  
mit Roland Betz. Seine Vita finden Sie unter http://www.hc-
akademie.com/html/roland_betz.html 
Zielgruppe: Manager, Unternehmer, Unternehmerfamilien 
 
Coaching-Themen: 
- Persönliche Probleme als Unternehmer / Manager schnell lösen 
- Konfliktäre Situationen in Unternehmerfamilien ohne Nachwehen beenden 
- Nachfolgeregelung im Unternehmen: zielsicher und zukunftsorientiert 
- Zukunftsfähigkeit der Firma: analysieren und Lösungen erarbeiten 
- Finanzielle Freiheit schneller erreichen 
- Das Leben nach dem Unternehmerdasein: Erfolgstipps und Lebenshilfen 
 
Dauer: mindestens 3 Tage inklusive Ausgleichsprogramm  (Wandern, Segeln, 
Golfen, Radfahren usw.) Danach je nach Bedarf.  
Rufen Sie Herrn Betz persönlich an. Telefon: 0039/0365/540672 oder 0039-338-
1930099 
 
Homepage noch: http://www.betz-team.de 
Kontakt: mailto:f.ruckruh@hc-akademie.com 
Tel.: +49 (0) 941-6 98 98 630 oder 0172-8330394 
Fax: +49 (0) 941-6 98 98 639 



 

 
Sie können "Human Excellence – Der 10-Minuten-Tipp" kopieren und weitergeben, 
solange dieses Copyright und die kompletten Informationen über die Quelle angefügt 
sind.  
Human Culture Akademie GmbH 
Bruderwöhrdstr. 15b 
93055 Regensburg 
http://www.hc-akademie.com 
 
Bitte geben Sie "Human Excellence – Der 10-Minuten-Tipp" an Ihre Kollegen und 
Bekannten weiter, die davon ebenfalls profitieren können.  
Jeder kann "Human Excellence – Der 10-Minuten-Tipp" bestellen, wenn er eine 
Email an folgende Adresse sendet: 
mailto:info@hc-akademie.com?subject=ZusendungHumanExcellenceTipp 


